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PARTICIPATION CITOYENNE

Questionnaire : votre relation avec les services municipaux

La Ville prolonge jusqu’au 31 janvier son étude sur l’accueil et le niveau de réponse apportés par ses services : les
usagers peuvent ainsi jusqu’à cette date, répondre au questionnaire papier disponible dans les services accueillant du
public, ou au questionnaire numérique plus détaillé disponible sur la plateforme participative de Saint-Brieuc.

Publié le 08 janvier 2025

Dans le cadre de sa démarche globale visant à adapter son accueil aux besoins de la population, la Ville de Saint-
Brieuc réalise une enquête auprès du grand public (familles, habitants de Saint-Brieuc, usagers des services publics
de Saint-Brieuc) pour connaître son sentiment concernant l’accueil et le niveau de réponse apportés par ses services.

Lancée en novembre 2024,  l’étude est prolongée jusqu’au 31 janvier afin de permettre aux usagers qui le souhaitent
de répondre au questionnaire :

Un échange téléphonique complémentaire d’une dizaine de minutes peut être proposé à celles et ceux qui le
souhaitent, en complément du questionnaire (laisser ses coordonnées à l’issue du questionnaire pour être
contacté.e).

en version papier, disponible dans les services accueillant du public
en version numérique, plus détaillé, disponible sur la plateforme participative de Saint-Brieuc

.

https://www.saint-brieuc.bzh/information/actualites/question-votre-relation-avec-les-services-municipaux
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